ACORDO DE PARTICIPACAO NOS RESULTADOS

Pelo presente instrumento, de um lado o SINDICATO DOS EMPREGADOS DE AGENTES
AUTONOMOS DO COMERCIO E EM EMPRESAS DE ASSESSORAMENTO, PERICIAS,
INFORMACOES E PESQUISAS E DE EMPRESAS DE SERVICOS CONTABEIS DE
CAMPINAS E REGIAO, com sede a Rua Dona Rosa de Gusm&o, n°. 420 - Jardim
Guanabara - Campinas-SP, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 50.086.065/0001-70, Registro
Sindical n° 46000.027560/2007-97; representado por sua Presidente ELIZABETE
PRATAVIERA, inscrita no CPF/MF sob n° 178.975.118-71, doravante denominado
simplesmente SINDICATO, e de outro lado a empresa TIX PARTICIPACOES E
ADMINISTRACAO LTDA., com sede & Avenida Waldyr Beira, n°. 600, Bairro da Figueira,
cidade de Amparo - SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 08.267.090/0001-93, neste ato
representada por seu Presidente Sr. JORGE EDUARDO BEIRA, brasileiro, casado,
empresario, portador da Cédula de Identidade RG n.° 18.966.231-1 e inscrito no CPF sob o
n.° 137.965.558-70, doravante denominado simplesmente EMPRESA, com embasamento no
artigo 611, § 1°, e seguintes da CLT, resolvem celebrar este ACORDO DE PARTICIPACAO
NOS RESULTADOS, que se regera pelas clausulas e condi¢des seguintes, que mutuamente

aceitam e outorgam:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE
As partes fixam a vigéncia do presente acordo Coletivo do Trabalho no periodo de 1° de
janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2018 e a data-base da categoria em 1° de agosto.

CLAUSULA SEGUNDA — ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo do Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s)
acordantes(s), abrangera a(s) categorias(s) de assessoramento com abrangéncia territorial
em Amparo/SP.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O presente Acordo visa estabelecer o Sistema de Participacdo nos Resultados para todos os
Empregados da EMPRESA localizada na cidade de Amparo, Estado de S&o Paulo,
pertencente a base territorial de Campinas e Regido, nos termos da Lei no 10.101 de
19/12/00 que dispbe sobre a participacéo dos trabalhadores nos resultados da empresa, cujo
texto compde subsidiariamente os termos do presente.

CLAUSULA QUARTA - DA TRIBUTAGAO

A Participacao de que trata este Acordo ndo substitui ou complementa a remuneracéo devida
a qualquer empregado, nem constitui base de incidéncia de quaisquer encargos trabalhistas
ou previdenciarios, nao se lhe aplicando o principio da habitualidade.



Paragrafo Unico - Os valores de Participacéo estar&o sujeitos a tributacdo pelo Imposto de
Renda, de forma separada dos demais rendimentos do més.

CLAUSULA QUINTA — DA MODALIDADE

A Participacdo de que trata este Acordo, caracteriza-se como Participacdo nos Resultados e
nao como Participacdo nos Lucros, pois o valor da participacdo a ser atribuida a cada
Empregado ou grupo de Empregados, estd condicionado a resultados da avaliagdo de
desempenho e competéncia e, ao alcance ou superacdo de objetivos individuais dos
Gestores, de Indicadores das metas globais da EMPRESA, que constituem o programa de
metas, ora acordado entre EMPREGADOS, SINDICATO e EMPRESA.

Paragrafo Primeiro - Os valores de Participacdo serdo expressos em multiplos de Saléario
Nominal mensal do Empregado.

Paragrafo _Segundo - O célculo da importancia a ser recebida a titulo de
Participacdo nos Resultados considerard metas Globais da Empresa e Metas
Especificas, definidas de acordo com a area de atuacdo em que estdo lotados os
Colaboradores da EMPRESA.

Paragrafo _Terceiro — A participacdo nos resultados mencionada no paragrafo
segundo, corresponde a possibilidade de ganho de até 2 salarios nominais, assim
distribuidas:

| — Metas Globais da Empresa: até 01 salario nominal;

Il - Metas Especificas das areas: até 01 salario nominal.

| — Avaliacdo de Metas Globais da EMPRESA

CLAUSULA SEXTA — AVALIACAO DAS METAS GLOBAIS

A empresa concederd, anualmente, a todos os seus Empregados uma Participacao
por Resultados Globais da EMPRESA, equivalente até 1 (um) salario para
empregados da empresa TIX Participacdes, progressivamente a partir do alcance
de, no minimo, 80% até 120% do resultado do conjunto de todos o0s seus
indicadores e Metas Globais anuais. Os valores desta Participacdo serao
apurados de acordo com a tabela especifica (Anexo I).

CLAUSULA SETIMA — INDICADORES DAS METAS GLOBAIS

Os indicadores e as metas globais da EMPRESA, que servirdo de base para
mensuracdo e calculo da participacdo mencionada na clausula anterior, sdo os
abaixo mencionados e estdo definidos nos paragrafos seguintes.

I. Aderéncia ao Programa E-TIX
I[I. Prazo médio de pagamento (TIX)

[11. Garantir/assegurar o resultado consolidado do grupo - Caixa Gerado
(TIX e Negécios)

IV. Aderéncia ao Planejamento Integrar para Alavancar



Paragrafo primeiro — Entende-se por Aderéncia ao Programa E- TIX (Média da
aderéncia ao diagnostico de gestdo do Programa E-TIX da TIX e demais
negdcios), o resultado final da auditoria de gestéo referente ao ano de 2018, realizada pela
area responsavel pela metodologia na empresa e consubstanciada em relatorio proprio
validado pelos gestores das areas auditadas.

Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 82% - 90%
Meta 3 = 84% - 100%
Meta 4 = 86% - 110%
Meta 5 = 88% - 120%
Peso: 20%

Paradgrafo sequndo — Entende-se por Prazo médio de pagamento, o tempo entre
emissao de nota fiscal e seu pagamento, este indicador € calculado com base nos

pedidos de compra em média ponderada.
Meta 1 = 24 dias — 80%

Meta 2 = 25 dias — 90%
Meta 3 = 26 dias — 100%
Meta 4 = 27 dias — 110%
Meta 5 = 28 dias — 120%
Peso: 20%

Paradgrafo terceiro - Entende-se por Garantir/assegurar o resultado
consolidado do grupo, a soma do caixa gerado de todos os negoécios (TIX,
postos e amparo energia).

Meta 1 = 95% - 80%
Meta 2 = 98% - 90%
Meta 3 = 100% - 100%
Meta 4 =101% - 110%
Meta 5 = 102% - 120%
Peso: 35%

Paragrafo quarto — Entende-se por Aderéncia ao Planejamento Integrar para
Alavancar (Analise de resultado + plano de acdo + plano de acédo estrutural),
reunido dos gestores quinzenalmente para analisar os resultados dos negécios,
promovendo solugbes e planos de acgcdes para garantir os resultados e melhorias
no desempenho nos negoécios.

Meta 1 = 80% -80%
Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3= 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%




Meta 5 = 100% - 120%
Peso: 25%

- AVALIAQAO DE METAS ESPECIFICAS

CLAUSULA OITAVA — AVALIACAO DE METAS ESPECIFICAS

A empresa concedera, anualmente, aos seus Empregados das &areas de:
Engenharia, Compras, Administrativo, Tl Infra e Sistemas, Gente e Gestdao uma
Participacdo por RESULTADOS ESPECIFICOS DAS EQUIPES, de até 1 (um)
salario nominal, progressivamente a partir do alcance de, no minimo, 80% ateé
120% do resultado do conjunto de todos os seus indicadores e metas anuais. Os
valores desta Participacdo serdo concedidos de acordo com a tabela especifica
(Anexos Il)

CLAUSULA NONA — METAS ESPECIFICAS

Os indicadores e as metas especificas das AREAS, que servirdo de base para
mensuracao e calculo da participacdo mencionada na clausula anterior (anexo I1),
sdo os abaixo mencionados e estdo definidos nos paragrafos seguintes.

Paragrafo primeiro — Entende-se Diagnéstico de Gestdo UG Engenharia TIX, o
resultado final da auditoria de gestdo referente ao ano de 2018, realizada pela area
responsavel pela metodologia na empresa e consubstanciada em relatério préprio validados
pelos gestores das areas auditadas.

Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 82% - 90%
Meta 3 = 84% - 100%
Meta 4 = 86% - 110%
Meta 5 = 88% - 120%
Peso: 20%

Paragrafo segundo — Entende-se por Atingir 100% do orcamento de Despesas
+ Gente - Depreciacdao, Cumprimento do orcamento de despesas, incluindo
Gente.

Meta 1 = 102% — 80%
Meta 2 = 101% - 90%
Meta 3 = 100% - 100%
Meta 4 = 98% - 110%
Meta 5 =97% - 120%
Peso: 25%

Paragrafo terceiro - Entende-se por Entregar os projetos conforme
planejamento, média dos indices de sucesso de todos 0s projetos entregues no
ano.

Meta 1 = 70% — 80%




Meta 2 = 75% - 90%

Meta 3 = 80% - 100%

Meta 4 = 85% - 110%

Meta 5 = 90% - 120%

Peso: 25%

Paragrafo quarto - Entende-se por Mapeamento de processos e

procedimentos criticos, a aderéncia ao cumprimento do cronograma
mapeamento de processos e procedimentos criticos.

Meta 1 = 10 pontos percentuais de atraso do cronograma — 80%

Meta 2 = 05 pontos percentuais de atraso do cronograma - 90%

Meta 3 = % de zero desvio do cumprimento do cronograma - 100%
Meta 4 = 05 pontos percentuais de antecipacdo do cronograma - 110%
Meta 5 = 10 pontos percentuais de antecipacdo do cronograma - 120%
Peso: 25%

Pardgrafo gquinto - Somente receberdo esta parcela da Participacdo por
Resultados Especificos da UNIDADE, os Empregados cuja Equipe tenha
alcancado o minimo de 80%, de sua planilha de indicadores e metas especificas
anuais, conforme clausula nona.

CLAUSULA DECIMA - METAS ESPECIFICAS - AREA ADMINISTRATIVA
(Financeiro, Contébil, Fiscal, Controladoria e Compras).

Os indicadores e as metas especificas das AREAS ADMINISTRATIVAS, que
servirdo de base para mensuracdo e calculo da participacdo mencionada na
clausula anterior (anexo 1), sdo os abaixo mencionados e estdo definidos nos
paragrafos seguintes.

Paragrafo primeiro — Entende-se por Utilizacdo do Quirius para integracdo de
documentos ao TOTVS e auditoria fiscal p/ quirius (PF, exceto SEPI),
Lancamento de todas as notas pelo Quirius, ndo sendo mais lancamentos
manuais.

Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 = 100% - 120%
Peso: 25%

Paragrafo _segundo — Entende-se por Gestdo de Performance - Fazendas,
utilizacdo da ferramenta Agricerto e Totvs para apuracédo de resultados c/ foco no
negocio.

Meta 1 = 70% — 80%




Meta 2 = 75% - 90%
Meta 3 = 80% - 100%
Meta 4 = 90% - 110%
Meta 5 = 95% - 120%
Peso: 25%

Pardgrafo terceiro — Entende-se por Implantacdo do Bl (Business Intelligence),
aderéncia ao Cronograma das Acdes + Avaliacdo qualitativa (1/3 cumprimento 2/3 avaliacao
do sponser).

Meta 1 = 15/09/2018 - 80%

Meta 2 = 01/09/2018 - 90%
Meta 3 = 15/08/2018 - 100%
Meta 4 = 01/08/2018 - 110%
Meta 5 = 15/07/2018 - 120%
Peso: 25%

Pardgrafo quarto — Entende-se por Apresentar Estruturacdo Modelo de
Negocio CSC, entregar planejamento de estudo tributario e societario do CSC até
30/11/2018.

Meta 1 = 80% — 80%

Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 = 100% - 120%
Peso: 25%

Paradgrafo guinto - Somente receberdo esta parcela da Participacdo por
Resultados Especificos da UNIDADE, os Empregados cuja Equipe tenha
alcancado o minimo de 80%, de sua planilha de indicadores e metas especificas
anuais, conforme clausula décima.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — METAS ESPECIFICAS — GENTE E GESTAO

Os indicadores e as metas especificas das AREAS, que servirdo de base para
mensuracado e calculo da participagcdo mencionada na clausula anterior (anexo I1),
sdo os abaixo mencionados e estédo definidos nos paragrafos seguintes.

Paragrafo primeiro — Entende-se por Aderéncia ao Programa E-TIX - UGB
Gente e Gestdo, média da aderéncia ao diagndéstico de gestdo das UGB Gente e
Gestao TIX.

Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 82% - 90%

Meta 3 = 84% - 100%
Meta 4 = 86% - 110%
Meta 5 = 88% - 120%




Peso: 20%

Pardgrafo _segundo - Entende-se por Tempo médio de contratacdo (TIX,
Ampapetro e Fazenda), média do tempo de abertura da requisicdo até a data da
integracao institucional.

Meta 1 = 41 dias — 80%
Meta 2 = 40 dias - 90%
Meta 3 = 39 dias- 100%
Meta 4 = 38 dias - 110%
Meta 5 = 37 dias- 120%
Peso: 10%

Pardgrafo terceiro — Entende-se por Projeto de implantacdo de pagamento via
cartado eletrénico (Fazendas), aderéncia ao cronograma do projeto (Acdes
Planejadas/Ac0es realizadas *100)

Meta 1 = 80% — 80%

Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 = 100% - 120%
Peso: 10%

Paragrafo guarto — Entende-se Desligamento Total, % Desligamento total /
efetivo total (TIX e Ampapetro). (Ndo entra conta reducédo de quadro e
transferéncias)

Meta 1 = 34,10% — 80%

Meta 2 = 29,10% - 90%
Meta 3 = 24% - 100%
Meta 4 = 19% - 110%
Meta 5 = 14% - 120%
Peso: 10%

Paragrafo guinto — Entende-se Aderéncia ao e-Social, A¢cdes Planejadas/Acdes

realizadas *100.
Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 = 100% - 120%
Peso: 20%



Pardgrafo sexto — Entende-se Aderéncia ao Projeto de Seguranca e Qualidade

de Vida, Aderéncia ao cronograma do projeto (A¢cdes Planejadas/Acdes realizadas
*100)

Meta 1 = 80% — 80%

Meta 2 = 85% - 90%

Meta 3 = 90% - 100%

Meta 4 = 95% - 110%

Meta 5 = 100% - 120%

Peso: 10%

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — METAS ESPECIFICAS — TI INFRA / Tl SISTEMA
Os indicadores e as metas especificas das AREAS, que servirdo de base para
mensuracao e céalculo da participacdo mencionada na clausula anterior (anexo 1),
sdo os abaixo mencionados e estao definidos nos paragrafos seguintes.

Paragrafo _primeiro - Entende-se por Implantacdo do Bl (Business
Intelligence), Aderéncia ao Cronograma das Ac¢Oes + Avaliacdo qualitativa (1/3
cumprimento 2/3 avaliacdo do sponser)

Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 =100% - 120%
Peso: 25%

Paragrafo segundo — Entende-se por Utilizacdo do Quirius para integracédo de
docs ao TOTVS e auditoria fiscal p/ quirius (PF, exceto SEPI), Aderéncia ao
Cronograma das Acoes.

Meta 1 = 80% — 80%
Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%
Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 =100% - 120%
Peso: 25%

Pardgrafo terceiro — Entende-se por Garantir e implantar a Seguranca de
Informacé&o TIX, aderéncia ao Cronograma das Acoes.
Meta 1 = 80% — 80%

Meta 2 = 85% - 90%
Meta 3 = 90% - 100%




Meta 4 = 95% - 110%
Meta 5 = 100% - 120%
Peso: 25%

Paragrafo quarto — Entende-se por Redu¢&do no Pacote de Infra do grupo TIX,
real pacote de infra grupo TIX/ Orcado.
Meta 1 = 20% — 80%

Meta 2 = 30% - 90%
Meta 3 = 40% - 100%
Meta 4 = 50% - 110%
Meta 5 = 60% - 120%
Peso: 25%

ELEGIBILIDADE E REDUTORES
Para efeito do pagamento dos valores de Participacdo nos Resultados, objeto

desse acordo, serdo considerados elegiveis todos os Empregados com vinculo
empregaticio com a EMPRESA que trabalharam durante o periodo de apuracao.

Pardgrafo Primeiro - Os Empregados admitidos no exercicio, terdo direito a
participacdo nos resultados, proporcionalmente a fracdo do periodo trabalhado,
calculada em 01/12 avos por més de trabalho ou fragcdo igual ou superior a 15
dias.

Paradgrafo seqgundo - Os Empregados desligados (demitidos ou demissionarios) no

periodo de apuracdo, com excecdo do disposto no paragrafo terceiro desta

clausula, terdo, no minimo, sua participacao proporcional ao periodo trabalhado,

calculada em 1/12 avos por més de trabalho ou fracdo igual ou superior a 15 dias.

| — Mesmo na hipétese tratada nesse paragrafo, o pagamento do PPR sera
realizado nas datas pré-estabelecidas na clausula vigésima primeira, em
razdo da necessidade de fechamento da medi¢&o do programa.

Il - A guitacdo da Participacdo devida aos ex-empregados sera feita através de
depdsito nas mesmas contas correntes destinadas ao recebimento dos
salarios na vigéncia do Contrato de Trabalho.

1l - Na hipétese de encerramento da conta corrente utilizada para o pagamento
dos salarios ou de interesse em receber a Participacdo devida através de
depdsito em conta corrente diversa, o0 ex-empregado deve informar
expressamente a TIX a respeito.

IV - No ato da demissdo a empresa deve fornecer formulario escrito, informando
as condi¢cbes impostas neste paragrafo , com campo para que o empregado
informe em qual conta deseja o respectivo pagamento.

V — Caso nédo seja possivel a realiza¢cdo do deposito bancario por incorrecédo dos
dados informados, a TIX enviara notificagdo ao ex empregado no ultimo
endereco por este fornecido, por qualquer meio que possibilite comprovacéo
posterior, convocando-o para pagamento.

VI - A TIX ndo sera responsavel por eventual atraso na quitacdo da Participacao
em caso de descumprimento ou demora, por parte do ex-empregado, no
cumprimento da obrigacdo estabelecida neste paragrafo, incisos Ill ou V.




Pardgrafo Terceiro - O Empregado demitido por justa causa, até a data do efetivo
pagamento, ndo tera direito a Participacdo de que trata este ACORDO.

Paragrafo Quarto - A empregada afastada por licenca maternidade e o
empregado afastado por acidente de trabalho receberdo o PRR integralmente.
Para os empregados que por qualquer outro motivo estiverem afastados do
trabalho por mais de 15 (quinze) dias, na apuracdo do PPR serdo considerados
apenas os primeiros 15 dias de afastamento, na razdo de 1/12 (um doze avos) do
valor a ser distribuido por més trabalhado.

Pardgrafo Quinto - O Empregado que tiver se ausentado do trabalho sem
justificativa, exceto aqueles mencionados no paragrafo sexto desta clausula,
durante o ano de apuracao de 2018, terd o valor da sua participacdo total anual
reduzida conforme tabela abaixo:

BASE DE CALCULO

Auséncias Reducédo Auséncias Reducado
0 0% 11 -23,89%
1 -1,00% 12 -26,50%
2 -2,00% 13 -29,11%
3 -3,00% 14 -31,72%
4 -5,61% 15 -34,33%
5 -8,22% 16 -36,94%
6 -10,83% 17 -39,55%
7 -13,44% 18 -42,17%
8 -16,06% 19 -44,78%
9 -18,67% 20 -47,39%
10 -21,28% 21 ou mais -50,00%

Paragrafo Sexto - Nao serdo consideradas para efeito de reducao da participacao
definida no paragrafo anterior, as seguintes faltas:

l. Faltas amparadas em competentes atestados médicos;

. Até 3 (trés) dias consecutivos em caso de falecimento de cénjuge,
companheiro ou companheira, ascendente, descendente e irméos.

1. Até 08 (oito) horas por semestre a fim de levar filho menor ao médico,
condicionada a falta & comprovacdo através de competente atestado médico ou
sem limite de idade, se o filho for portador de necessidade especial;

IV. Licenca Paternidade de 5 (cinco) dias, desde que comprovada com a
respectiva certiddao de nascimento do filho.

V. As faltas documentalmente comprovadas pelo empregado em até 05 dias
apos sua ocorréncia.
VI. As demais faltas previstas em lei e em convencao coletiva da categoria.

Paragrafo Sétimo - O Salario Nominal, que servira de base para calculo do valor
da Participacdo nos Resultados, sera aquele praticado na Folha de Pagamento do
més de dezembro/2018.

Paragrafo Oitavo — Os Empregados que forem transferidos de uma Macro-Equipe
para outra, ou promovidos para cargos de Geréncia, ou equivalente, conforme




estrutura organizacional da EMPRESA, durante o ano-calendario da apuracao,
terdo a sua participacdo nos resultados calculada proporcionalmente ao periodo
de permanéncia em cada equipe ou cargo em que tenha atuado durante o ano.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DIVULGACAO

Fica compromissado que a EMPRESA divulgardA no minimo em intervalos
bimestrais os resultados parciais, acompanhamento e gestdao dos resultados a
todos os Empregados da EMPRESA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES SUPERVENIENTES

Fica ressalvado que na hipotese de alteracdo na legislacdo que venha a incidir
encargos trabalhistas e/ou previdenciarios sobre a Participacdo nos Resultados,
as partes discutirdo a proporcional reducdo do valor da Participacdo, previsto
neste Acordo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERAGCOES

Se no curso do presente Acordo Coletivo houver alteracdes nos parametros
tecnoldgicos, nos processos produtivos, maquinas e equipamentos introduzidos ou
ainda alteracdes significativas e inesperadas na situagcdo econdmica da EMPRESA
ou do Pais, as partes se obrigam a abrir negociacdes extraordinarias, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias a contar da solicitacdo da parte interessada, para o
estabelecimento de novas condicdes com a participacdo do sindicato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA COMPENSACAO

Os valores pagos pela EMPRESA em cumprimento do presente ACORDO seréo
compensados caso seja ela obrigada ao pagamento de qualquer parcela a este
titulo em decorréncia de legislacdo, Medida Proviséria ou Convencdo Coletiva
superveniente ou por decisédo judicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS OU
ESPECIFICOS

A EMPRESA poder4, na hipbétese de resultados extraordinarios ou especificos,
aplicar um indice maior de ajuste, sobre o valor total da participacdo apurada na
forma das disposi¢cdes acima, a empregados ou grupo de empregados que tenham
se destacado, ou em situacbes excepcionais, conforme critérios da empresa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ANTECIPACAO / ADIANTAMENTO

A EMPRESA concederda até o dia 31 de Julho de 2018, uma
antecipacdo/adiantamento da Participacdo nos Resultados de que trata esse
acordo, de até 50% (cinquenta por cento) do salario nominal do Empregado
praticado na Folha de Pagamento do més de Junho/2018, proporcional ao periodo
efetivamente trabalhado, calculada em 01 avo por més de trabalho ou fracao igual
ou superior a 15 dias.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO RESULTADO MINIMO GLOBAL

Caso o resultado do conjunto dos indicadores Globais da Empresa, mencionados
na clausula sexta, nao atinjam 80% (oitenta por cento) da meta definida, a
participacdo tratada neste acordo se limitarA ao valor pago a titulo de
Antecipacao/adiantamento de que trata a clausula décima sétima.



CLAUSULA DECIMA NONA - CONFIDENCIALIDADE

Fica preservada a prerrogativa da empresa de proteger os dados confidenciais
pessoais de seus Empregados, inclusive salario, bem como os relativos as suas
proprias atividades e registros que nao componham os calculos de Participacao.

CLAUSULA VIGESIMA - DO CASO FORTUITO / FORCA MAIOR

O programa de Participacdo sera imediatamente suspenso nos casos de forca
maior, caso fortuito, recuperacao judicial ou extrajudicial e faléncias que, embora
previsiveis, impecam ou dificultem a vida normal da EMPRESA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA MENSURA(;AO DOS RESULTADOS /
PAGAMENTO

Até o dia 28/02/2019, a empresa promovera o fechamento da medicdo do
programa ora instituido, efetuando o pagamento da segunda parcela da
participacdo nos resultados, caso seja devida, até 31 de marco de 2019, segundo
0 que se apurar, de acordo com o estabelecido no presente instrumento,
deduzindo-se o valor correspondente a antecipacdo fixada na clausula décima
sétima.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - O presente acordo vigera de 21 de maio de
2018 a 20 de maio de 2019

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - O descumprimento do presente termo
acarretara multa de 1 salario nominal, sem prejuizo da reparacdo dos valores
devidos, se houver.

E, por estarem justas e contratadas, e para que produza seus efeitos legais, as
partes firmam o presente ACORDO em 03 (trés) vias de igual teor e efeito, na
presenca de testemunhas.

Amparo/SP, 21 de Maio de 2018.

p.Sindicato dos Empregados de Agentes Autébnomos do Comércio e em Empresas
de Assessoramento, Pericias, Informacdes e Pesquisas e de Empresas de
Servicos Contabeis de Campinas e Regiao
Elizabete Prataviera
Presidente
CPF: 178.975.118-71

p.TIX PARTICIPACOES E ADMINISTRACAO LTDA.
Jorge Eduardo Beira
Presidente
CPF: 137.965.558-70



ANEXO |
Tabela de Mensuracao Metas Globais

PPR GLOBAL

Unidade de

DIRETRIZ CORPORATIVA  INDICADORES GPD/PPR INDICADORES UG ADM e Base de Célculo Meta - 100%
edida
Média da aderéncia ao diagnéstico de
P ETIX Aders 2 ETIX % 20% 80,0% 82,0% 84,0% 86,0% 88,0%
PEFENE SR EAC gestio do Programa E-TIX (Grupo TIX) 5 3
PMP Prazo médio de pagamento num | Média ponderada (Grupo TIX) 20% 2 25 2 27 2
o resultado do grupo % [FaiB e Eaa Caetn (il Resits 35% 95% 98% 100% 101% 102%
Amparo Energia)
Integrar para alavancar
|Aderéncia ao Planejamento Integrar para Alavancar % prElEecle Bl e ek 25% 80% 85% 90% 95% 100%
plano de agao estrutural

ANEXO I

Tabela de Mensuracao das Metas Especificas

PPR - ADMINISTRATIVO

Unidade de Meta Meta Meta
INDICADORES GPD/PPR INDICADORES UG ADM B: de Calcul Meta - 100%
b Medida ase de Galeulo 90% et 10%  120%
Média da aderéncia ao diagnéstico d tdo d
Programa E-TIX Aderéncia ao Programa E-TIX % cdia da acerencia ao clagnostico de gestdo do 20% | 80,0% 82,0% 84,0% 86,0% 88,0%
8! E-TIX (Grupo TIX)
PMP Prazo médio de pagamento num Média ponderada (Grupo TIX) 20% 24 25 26 27 28
Integrar para Garantir o Itad do grupo % o .do (el G (UES & (Resies & D 35% 95% 98% 100% 101% 102%
Energia)
Analise do BOOK Aderéncia ao Planejamento Integrar para Alavancar % ::fr:::r:le TEEED # R 2 ECED ¢ (D R EsED 25% 80% 85% 90% 95% 100%

PPR EQUIPE UG ENGENHARIA

Unidade d
INDICADORES GPD/PPR INDICADORES UG ENGENHARIA ':Jl;i:a € Base de Calculo Meta - 100%
Atingir até o final de 2018 BA%Nde aderéncia Diagnéstico de Gestdo UG Engenharia TIX % Percentual de avtendlrm?nto aos itens do 25% 80,0% 82,0% 84,0% 86,0% 88,0%
a0 modelo de Gestio diagnostico
Atingir 100% di to de D Cumprimento d to de d
I EECHRETERER B || (6 e Ve Erelier T % umprimento do orcamento de cespesas, 25% 102,0% 101,0% 100,0% 98,0% 97,0%
Gente - Depreciagio incluindo Gente
: ) o . Média dos indices d de tod
Entregar os projetos conforme planejamento| indice de sucesso de projetos entregues % écla dos Indices ce sucesso de todos 25% 70% 75% 80% 85% 90%
0s projetos entregues no ano
) ) 10 pont ) - ) 10 pont
Aderéncia ao cumprimento do pontos 5 pontos percentuais % de zero desvio do|5 pontos percentuais pontos
. de processos e pr percentuais de A ereer percentuais de
Padronizagdo ) Data cronograma mapeamento de processos e 25% de atraso do cumprimento do | de antecipagao do L
criticos " o atraso do antecipagdo do
procedimentos criticos o




PPR - GENTE E GESTAO

INDICADORES PPR EQUIPE UGB GENTE E GESTAO Unidade de
TIX Medida

Base de Calculo

Total de langamentos no centro de custo da
Orgamento Total Gente e Gestdo TIX % area / Total Orgado no Centro de Custo da Area) 20% 102,0% 101,0% 100,0% 98,0% 97,0%
x100

Média da aderéncia ao diagndstico de gestdo

Aderéncia ao Programa E-TIX - UGB Gente e Gestdo % 5 20% 80,0% 82,0% 84,0% 86,0% 88,0%
das UGB Gente e Gestdo TIX

Tempo médio de contratagdo (TIX, Ampapetro e Num Média d'o tempo~de‘abelrturla da requisi¢do até a 10% a1 20 39 38 37

Fazenda) data da integragdo institucional

Pro;eAto_de implantagdo de pagamento via cartdo % Adere‘nua ao cIonograma do projeto (A¢des 10% 20% 85% 90% 95% 100%

eletrénico (Fazendas) Planejadas/A¢des realizadas *100)

% Desligamento total / efetivo total (TIX e
Desligamento Total % Ampapetro). (Ndo entra conta redugdo de 10% 34,10% 29,10% 24,00% 19,00% 14,00%
quadro e transferéncias)

Aderéncia ao e-Social % Acbes Planejadas/Agdes realizadas *100 20% 80% 85% 90% 95% 100%

Aderéncia ao Projeto de Seguranga e Qualidade de % Aderéncia ao cronograma do projeto (AgSes
b

X . ~ . 10% 80% 85% 90% 95% 100%
Vida Planejadas/A¢des realizadas *100)

PPR EQUIPE UGB TI INFRA E SISTEMAS/PROCESSOS

Unidade
SISTEMAS/PROCESSOS - 8 110% 120%

INDICADORES UGB TI INFRA E Meta Meta

INDICADORES GPD/PPR Base de Calculo Meta - 100%

Aderéncia ao Cronograma das Agdes +
BI Implantagdo do BI (Business Intelligence) % Avaliagdo qualitativa (1/3 cumprimento 25% 80% 85% 90% 95% 100%
2/3 avaliagio do sponser)

Utilizagdo do Quirius para integragao de docs ao TOTVS e

9 & 5 o
auditoria fiscal p/ quirius (PJ, exceto SEPT) % Aderéncia ao Cronograma das Agoes 25% 80% 85% 90% 95% 100%

Quirius

SI TIX Garantir e implantar a Seguranca de Informagdo TIX % Aderéncia ao Cronograma das Agdes 25% 80% 85% 90% 95% 100%

Pacote de Infra Redugdo no Pacote de Infra do grupo TIX % Real pacote de infra grupo TIX/ Orgado 25% 20% 30% 40% 50% 60%




